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バラバラな店舗マニュアルをAIで一元化。飲食店向け研修クラウド

「テンチョーラク」を正式リリース

AI活用で低コスト導入を実現。動画研修の制作から進捗管理まで一気通貫で、店長の「教える負担」と

「言い忘れ」をなくす／株式会社AndStore

株式会社AndStore 配信時間未定

株式会社AndStore（本社：宮城県仙台市、代表取締役：齋藤 浩之）は、飲食企業向けのスタッフ研修

クラウド（eラーニング）「テンチョーラク」を2026年6月9日に正式リリースしました。AIを活用した

制作体制により低コストでの導入を実現。店舗ごとにバラバラなマニュアルの一元化から、研修動画の

制作、スタッフの進捗管理までを一気通貫で支援し、店長を「教える」業務から解放します。

飲食店の非正社員の人手不足割合は58.6％（帝国データバンク「人手不足に対する企業の動向調査（2

026年1月）」）、宿泊業・飲食サービス業のパートタイム労働者の離職率は31.9％（厚生労働省「令和5

年雇用動向調査」）と高い水準にあります。限られた人員と時間のなかで、店長は店舗運営と並行して新

人教育を担っており、口頭中心の引き継ぎは「言い忘れ」「教え漏れ」を生みがちです。一方、従来の研

修システムは導入コストが高く、店舗ごとに散らばったマニュアルの整備にも手間がかかるため、多く

の飲食店で教育の「仕組み化」が後回しになってきました。

テンチョーラクとは

「テンチョーラク」は、“店長が楽になる”をコンセプトにした飲食企業向けのスタッフ研修クラウドで

す。専用アプリのインストールは不要で、スマートフォン・タブレット・PCのブラウザからログインす

るだけで利用できます。各研修は「動画を見る → 確認テキストを読む → テストに答える」の3ステッ

プで構成され、テストはシステムが自動採点。誰がどこまで進んだかを本部・管理者がリアルタイムに

把握できます。

「テンチョーラク」が変える3つのポイント

1. AI活用で、低コスト・スピーディに導入
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研修コンテンツの制作にAIを活用することで、従来の研修システムと比べて低コストでの提供を実現し

ました。これまで費用面で導入をあきらめていた中小規模の飲食店でも、無理なく研修を仕組み化でき

ます。

2. バラバラなマニュアルも、そのまま一元化

店舗ごと・担当者ごとに形式がバラバラな既存マニュアルでも、内容の整理・統合をAndStoreがサポ

ートし、ひとつの研修プログラムに一元化します。ゼロから作り直す必要はなく、いまある資料をその

まま活かせます。

3. 動画制作から進捗管理まで一気通貫 ── 店長の手が空く

研修動画の制作も含めてまるごと支援。スタッフの学習状況は管理画面で可視化されるため、店長は

「ちゃんと伝わったか」を口頭で確認する手間や、「言い忘れ」「教え漏れ」から解放されます。教育を

仕組みに任せることで、店長は本来やるべき店舗運営や接客に集中できます。

ホーム画面

ログイン後のホーム画面では、「動画 → テキスト → テスト」という研修の進め方をガイド表示。次に

取り組む研修がひと目でわかり、ITに不慣れなスタッフでも迷わず学習を始められます。

動画学習画面

研修は動画から始まります。動画は画面サイズに合わせて見やすく表示され、「大きく表示する」ボタン

で全画面でも視聴可能。スキマ時間にスマートフォンで学べるため、出勤前や休憩中にも研修を進めら

れます。

確認テスト画面

動画と確認テキストのあとは、理解度を測る選択式テストに回答します。採点はシステムが自動で行う

ため、教える側の丸つけや集計の手間がかかりません。理解があいまいなまま現場に立つことを防ぎ、

教育内容の標準化につながります。

進捗管理ダッシュボード
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本部・管理者向けのダッシュボードでは、スタッフごとの研修の進捗を一元的に確認できます。「誰がど

こまで進んだか」が可視化されるため、店長や本部は声かけや確認の手間を減らしながら、教育の抜け

漏れを防げます。

代表者コメント（株式会社AndStore 代表取締役 齋藤 浩之）

飲食の現場で一番足りないのは「教える時間」だと感じてきました。口頭の引き継ぎでは、どうしても

「言い忘れ」や「教え漏れ」が起きてしまいます。テンチョーラクは、AIを活用して低コストにし、バ

ラバラなマニュアルも一元化して、動画づくりから進捗管理までまるごと引き受けます。店長が「教え

る」から解放されて、本来やるべき仕事に集中できる──そんな現場を一つでも増やしていきたいと思

っています。

今後の展開

今後は対応コンテンツの拡充、操作画面の多言語表示への対応、現場の声を反映した機能改善を進め、

飲食業界をはじめとする多店舗・多スタッフのサービス業全般へ提供を広げていきます。

サービス概要

サービス名：テンチョーラク

提供形態：クラウド（SaaS）／ブラウザ利用・インストール不要

対応デバイス：スマートフォン・タブレット・PC

主な機能：マニュアル一元化サポート・研修動画の制作・動画研修・確認テキスト・確認テスト（自動

採点）・進捗管理ダッシュボード（多言語UI表示は開発中）

特長：AIを活用した制作体制による低コスト導入

対象：飲食企業など店舗運営を行う事業社（多店舗・多スタッフのサービス業）

提供開始日：2026年6月9日

料金：お問い合わせください（要件に応じてご案内）

問い合わせ先：info@andstore.jp

公式サイト：https://andstore.jp/

会社概要

株式会社AndStoreは、2026年5月19日に宮城県仙台市で設立。飲食企業向け研修クラウド「テンチョ

ーラク」の開発・提供を行っています。
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会社名：株式会社AndStore

設立：2026年5月19日

代表者：代表取締役 齋藤 浩之

所在地：〒980-0021 宮城県仙台市青葉区中央2-11-19 仙南ビル4階-A

出典

・飲食店の非正社員の人手不足割合 58.6％：帝国データバンク「人手不足に対する企業の動向調査（2

026年1月）」

　https://www.tdb.co.jp/report/economic/20260220-laborshortage202601/

・宿泊業，飲食サービス業のパートタイム労働者の離職率 31.9％：厚生労働省「令和5年雇用動向調

査」

　https://www.mhlw.go.jp/toukei/itiran/roudou/koyou/doukou/24-2/index.html

以下、メディア関係者限定の特記情報です。個人のSNS等での情報公開はご遠慮ください。

【報道関係者向けお問い合わせ先】

株式会社AndStore 広報担当

Email：info@andstore.jp

※取材・追加素材のご提供に対応いたします。

種類 商品サービス

ビジネスカテゴリ システム・Webサイト・アプリ開発

キーワード イーラーニング eラーニング 研修 飲食 小売

店舗 AI 自動化 開発

位置情報 宮城県仙台市 （本社・支社）

関連リンク https://andstore.jp/

ダウンロード
プレスリリース素材

このプレスリリース内で使われている画像ファイルがダウンロードできます

すべての画像
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ニュースリリース配信サービス

PR TIMESとは

料金・プラン

プレスリリースを受信したい方へ

プレスリリースを配信したい方へ

ログイン

レコメンドサービス

PR TIMES STORY

動画制作・動画PRならPR TIMES TV

記者発表・イベント配信ならPR TIMES LIVE

PR TIMES MAGAZINE

広報PRの効果測定はWebクリッピング

タスク・プロジェクト管理ならJooto

無料フォーム・FAQならTayori

PR事例ならPR EDGE

PR TIMES公式SNS

公式Facebookページ

Facebookカテゴリ

公式Xページ

Xカテゴリ
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会社概要

株式会社AndStore

0フォロワー

フォロー

RSS

URL https://andstore.jp/

業種 情報通信

本社所在地 宮城県仙台市青葉区中央2-11-19 仙南ビル4階 -A

電話番号 -

代表者名 齋藤浩之

上場 未上場

資本金 100万円

設立 2026年05月
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